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Beschreibung 

Verfahren und Anordnung zum Betrieb einer aus mehreren Teil- 
nehmern bestehenden Teamkonf iguration 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Betrieb einer Team- 
konf iguration innerhalb einer Anordnung von Telekommunikati- 
onseinrichtungen - z.B. Telekommunikationsanlagen bzw. - 
server - nach dem Oberbegriff des Anspruchs 1 sowie eine ent- 
sprechende Anordnung. 

Derartige Verfahren und Anordnungen sind beispielsweise aus 
der internationalen Of f enlegungsschrif t WO 98/15134 und der 
deutschen Of f enlegungsschrif t DE 197 52 403 Al bekannt . Sie 
basieren auf dem Ansatz einer zentralen Steuerung der Team- 
funktionalitat innerhalb einer Telekommunikationsanlage oder 
eines Telekommunikationsservers . Dabei laufen entweder die 
gesamte Steuerung oder zumindest zentrale Teile der Steuerung 
der Teamfunktionalitat innerhalb einer Telekommunikationsan- 
lage ab. Team-Teilnehmer die an eine andere Telekommunika- 
tionsanlage angeschlossen sind, werden beispielsweise liber 
sogenannte Verlangerungsverbindungen von der erstgenannten, 
steuernden Telekommunikationsanlage - in der Literatur haufig 
auch als zentrale "Masteranlage " bezeichnet - gesteuert . 

Eine entsprechende Konf iguration ist schematisch in Fig. 1 
dargestellt. Diese Figur ist infolge ihrer Beschriftung 
selbsterklarend und bedarf daher keiner weiteren Erlauterung. 

Diese bekannten Losungen haben im wesentlichen folgende 
Nachteile : 

- Ausfall der Teamfunktionalitat in alien abgesetzten Tele- 
kommunikationsanlagen bei einem Ausfall der Masteranlage o- 
der bei einem Ausfall der Verbindung zur Masteranlage. 
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- Beim Ausfall der Masteranlage sind die abgesetzten Team- 
Teilnehmer nicht mehr erreichbar, konnen aber selber noch 
telef onieren. 

- Aufgrund der Steuerung der Teamf unktionalitat ausgehend von 
einer zentralen Masteranlage besteht auf der Masteranlage 
ein erhohter Perf ormancebedarf . 

- Aufgrund der Steuerung jedes einzelnen Team-Teilnehmers 
ausgehend von einer Masteranlage entsteht ein erhohtes Sig- 
nalisierungsaufkomrnen, da jeder Team-Teilnehmer auf einer 
abgesetzten Anlage einzeln gesteuert werden muS (z.B. Sig- 
nalisierung eines Team-Rufes \iber eine LED einschalten) . 

- Die beiden obengenannten Punkte bewirken eine schlechte 
Skalierbarkeit eines derartigen Losungsansatzes , d.h. groSe 
verteilte Teams sind nur schwer realisierbar , da der Signa- 
lisierungsaufwand zwischen den abgesetzten Telekommunikati- 
onsanlagen und der Masteranlage linear mit der Anzahl der 
abgesetzten Team-Teilnehmer steigt. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein verbessertes 
Verfahren der gattungsgemafien Art sowie eine entsprechende 
Anordnung anzugeben, die insbesondere eine verbesserte Stor- 
sicherheit aufweisen, mit einem geringeren Signalisierungs- 
aufkommen verbunden sind und leichter skalierbar sind. 

Diese Aufgabe wird hinsichtlich ihres Verf ahrensaspektes 
durch ein Verfahren mit den Merkmalen des Anspruchs 1 und 
hinsichtlich ihres Vorrichtungsaspektes durch eine Anordnung 
mit den Merkmalen des Anspruchs 14 gelost. 

Die Erfindung schliefit den grundlegenden Gedanken ein, alle 
Telekommunikationsanlagen der Teamkonf iguration einander 
gleichwertig auszufuhren, d.h. keiner der Telekommunikations 
anlagen eine zentrale Rolle bei der Steuerung der Team-Funk - 
tionalitat zuzuweisen. Sie schliefit weiter den Gedanken ein, 
fur jeden Team-Teilnehmer, der zwar konfiguriert ist, jedoch 
auf einer Telekommunikationsanlage keine physikalische Ent- 
sprechung hat, eine imaginare Instanz (auch "Schatteninstanz 
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Oder " imaginarer Team-Teilnehmer " = ITT genannt) zu verwen- 
den, die fur die Steuerung der Teamf unktionalitat genutzt 
wird. Hingegen gibt es auf derjenigen Telekommunikationsanla- 
ge, an welcher der entsprechende Teilnehmer physikalisch an- 
5 geschlossen ist (seiner "Home-Telekommunikationsanlage" ) eine 
reale Instanz (auch als "realer Team-Teilnehmer 1 ' = RTT be- 
zeichnet) . Die imaginaren und realen Instanzen der Team- 
Teilnehmer, d.h. die Team-Daten, existieren neben den eigent- 
lichen ProzeSinstanzen, die fur den herkommlichen Telefonie- 
10 betrieb benotigt werden. 

Das Konzept eines "imaginaren Team-Teilnehmers " ist in Fig. 2 
dargestellt. Ein Teilnehmer mit der Rufnummer 4712 ist an der 
Telekommunikationsanlage TK-Anlage 2 (Home) physikalisch an- 
15 geschlossen und somit in der Teamsteuerung dieser Telekommu- 
nikationsanlage ein realer Team-Teilnehmer, wahrend er in den 
Teams teuerungen der Telekommunikationsanlagen TK-Anlage 1 und 
TK-Anlage 3 als imaginarer Team-Teilnehmer existiert. 

20 Infolge des dezentralen Ansatzes der Erfindung ergibt sich 
eine erhohte Ausf allsicherheit der Gesamtlosung, d.h. der 
Ausfall einer Telekommunikationsanlage oder der Verbindung 
zwischen zwei Telekommunikationsanlagen fuhrt nicht zum Ver- 
lust der Teamf unktionalitat der restlichen Telekommunikati- 

25 onsanlagen des Netzes, sondern nur zum Ausfall der Teamf unk- 
tionalitat bezuglich der Team-Teilnehmer im ausgefallen Seg- 
ment des Netzes. 

Die Erfindung ermoglicht aufgrund ihrer guten Skalierbarkeit 
30 die Realisierung von Teams mit einer grofien Anzahl von Teil- 
nehmern in einem Team und einer groSen Gesamtanzahl an Team- 
Teilnehmern insgesamt . 

Die Erfindung ermoglicht eine Minimierung der Signalisierung 
3 5 zwischen den Telekommunikationsanlagen und benotigt so eine 
geringere Ubertragungsbandbreite zwischen den Telekommunika- 
tionsanlagen als andere Losungen. Die Losung ermoglicht somit 
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auch eine Kostenersparnis in Fallen, in denen die Telekommu- 
nikationsanlagen ortlich getrennt sind und Mietleitungen fur - 
die Verbindung der einzelnen Telekommunikationsanlagen unter- 
einander benotigt werden. 

Des weiteren ist die fur die Erfindung benotigte Signalisie- 
rung zwischen den Telekommunikationsanlagen unabhangig von 
der genutzten Verbindung zwischen den Telekommunikationsanla- 
gen und kann uber verschiedene, auch ungesicherte Verbindun- 
gen und Protokolle erfolgen. 

Die in der Erfindung beschriebene Losung erkennt selbstandig 
den Verlust von Signalisierungs-bezogenen Nachrichtenelemen- 
ten Oder den Ausfall einer Partneranlage und, verwaltet beim 
Erkennen eines solchen Fehlerfalls selbstandig alle betroffe- 
nen Teilnehmersignalisierungen zuriick. 

Die Erfindung ist ebenfalls dadurch gekennzeichnet , daS auch 
Inkonsistenzen in den Teamkonf igurationen der verschiedenen 
Telekommunikationsanlagen innerhalb des Telekommunikations- 
netzes selbstandig erkannt werden und schwere Fehlerfalle so 
vermieden werden konnen. 

Die Erfindung ist dadurch gekennzeichnet, das der Mehraufwand 
gegeniiber einer Teamlosung auf eine einzelne Telekommunika- 
tionsanlage gering ist. 

Nach obigem sind insbesondere in einer Teamkonf igurat ion von 
n Telekommunikationsanlagen jedem Teilnehmer eine einzelne 
reale Instanz und n-1 imaginare Instanzen bzw. Schattenin- 
stahzen zugewiesen. 

Einer realen Instanz sind stets auch verschiedene Proze- 
Sinstanzen zugeordnet, da diese fur den Telef oniebetrieb be- 
notigt werden. Hingegen verfiigt eine imaginare Instanz nicht 
uber derartige Prozesse, da die imaginaren Instanzen selbst 
kein Kommunikationsendgerat steuern, sondern nur zur Weiter- 
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verteilung der Rufe einer realen Instanz dienen. In diesem 
Sinne ist das Verhaltnis einer realen Instanz zu der ihr zu- 
gehorigen imaginaren Instanzen auch als Master-Slave- Verhalt- 
nis zu beschreiben. 

Ein wesentlicher Vorteil des mit der Erfindung gewahlten An- 
satzes besteht darin, da£ die realen Instanzen und die imagi- 
naren Instanzen bis auf das erwahnte Fehlen der zugehorigen 
ProzeEinstanzen bei den imaginaren Instanzen identisch sind. 

Die Signal isierung zwischen den Telekommunikationsanlagen er- 
folgt tiber einzelne Nachrichtenelemente , die nachfolgend auch 
als "Datagramme" bezeichnet werden. 

Nachfolgend werden im Zusammenhang mit der Erlauterung der 
Erfindung relevante Begriffe und Abkiirzungen erklart: 

Team 

eine Gruppe von Teilnehmern: 

- die demselben Ruf nummernplan angehoren, 

- die sich auf verschiedenen vernetzten Telekommunikationsan- 
lagen befinden konnen, 

- deren Rufe innerhalb der Gruppe in Abhangigkeit von der 
Kon f igur a t i on s igna lisiert we rden ; 

- der Teamnummer zugeordnet ist. 

Es konnen mehrere Teams auf einer Telekommunikationsanlage 
bzw. in einem Netz von Telekommunikationsanlagen genutzt wer- 
den. 

TT - Team-Teilnehmer 

Teilnehmer in einem Team, mit folgenden Merkmalen: 

- die kommenden Rufe dieses TT konnen anderen Teilnehmern im 
selben Team signalisiert werden; 

- diesem TT konnen die kommenden Rufe anderer Teilnehmer im 
selben Team signalisiert werden; 

- der TT kann die Rufe anderer TT ubernehmen; 

- die Rufe dieses TT konnen von anderen TT ubernommen werden; 
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- ein TT kann einem anderen TT einen Ruf zuteilen; 

- ein TT kann die Anruf vert ei lung seiner Rufe ein- oder aus- - 
schalten; 

- ein TT kann die Anruf ubernahme fur die ihm signalisierten 
Rufe seiner Team- Partner ein- oder ausschalten. 

RTT - Realer Team-Teilnehmer 

Dieser Teilnehmer hat auf der Telekommunikationsanlage, die 
diesen Teilnehmer betrachtet, eine logische Adresse, hinter 
der sich eine Rufnummer befindet, und folgende Merkmale auf- 
weist : 

- ein RTT ist sowohl auf Einzelanlagen als auch bei vernetz- 

„ , K 
ten Telekommunikationsanlagen moglicn,- 

- bei einem RTT im Anlagenverbund wird auch vom Home des TT 
gesprochen ; 

- ein RTT kann teilnehmerindividuelle Daten sichern und so 
z.B. speichern, an welcher Tastenposition ein anderer Team- 
Partner uberwacht wird; 

- ein RTT verfiigt typischerweise uber eine physikalische Ent- 
sprechung (d.h. ein angeschlossenes Kommunikationsendge- 
rat) ; ein RTT kann aber auch ein "virtueller Team-Teilneh- 
mer sein. 

ITT - Imaginarer Team-Teilnehmer 

Dieser Teilnehmer befindet sich nicht auf der Anlage, die 
diesen Teilnehmer betrachtet, d.h. er hat auf dieser Anlage 
keine physikalische oder virtuelle Entsprechung und naturlich 
auch keine logische Adresse und folgende weitere Merkmale: 

- die Rufnummer dieses Teilnehmers ist im gleichen Wahlbaum 
wie die seiner Team- Partner und verweist auf die Anlassung 
zu einer anderen Anlage; 

- zu einem ITT gehort immer ein RTT; 

- bei n-vernetzten Telekommunikationsanlagen gehoren zu einem 

RTT (n-1) ITT's; 

- ein ITT hat keine Instanzdaten fur ein Kommunikationsendge- 
rat, sondern nur Team-Daten; 

- ein ITT kann keine teilnehmerindividuellen Daten sichern; 
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- die Daten eines ITT's werden u.a. aus den Team-Daten der 
RTT 1 s der Anlage rekonstruiert ; 

- ein ITT verteilt die Rufe des zugehorigen RTT einer Part- 
neranlage . 

5 

VTT - Virtueller T eam-Teilnehmer 

Ein virtueller Team-Teilnehmer ist ein Team-Teilnehmer ohne 
physikalische Entsprechung, d.h. ein Teilnehmer mit eigener 
logischen Adresse, eigenen Instanzdaten und eigener Rufnum- 
10 mer, der Team-Rufe verteilen kann, aber uber keine zugehorige 
Physik verfugt und folgende weitere Merkmale hat: 

- der VTT kann selbst keinen Ruf annehmen oder gehend eine 
^ Leitung belegen; 

- der VTT wird z.B. fur die Anruf verteilung im Team benutzt; 
15 - ein VTT ist ein Hilf skonstrukt in einer Teamkonf iguration, 

das, unabhangig von der Vernetzungs-Problematik, dazu ge- 
nutzt wird, die Anzahl der von extern erreichbaren Rufnum- 
mern im Team zu erhohen, ohne die Anzahl der tatsachlichen 
Teilnehmer zu erhohen (So kann ein Teilnehmer z.B. unter 3 
2 0 verschiedenen Rufnummern erreichbar sein) . 

TP - Team- Partner 

Alle TT innerhalb eines Teams, aufier dem TT selber. 

2 5 TK - Team Key 
& Taste eines TT, der einen TTP uberwacht; 

- TK's sind entweder vom Konfigurator fest vorgegeben oder 
konnen entsprechend der Vorgaben des Konf igurators frei 
programmiert werden; 

30 - TK's werden durch eine virtuelle Tastenposition der Rufnum- 
mer des Team- Partners , die Signalisierungsart und den zuge- 
horigen Rufrythmus beschrieben. 



35 



VTK - Virtual Team Key 

Option eines TT einen TP auf eine frei programmierbare Funk- 
tionstaste speichern zu konnen. 
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Home 

Vom Home eines Team-Teilnehmers spricht man bei vernetzten 
Telekommunikationsanlagen, wenn es sich um den RTT (s.o.) 
handelt . 

virtuelle Tastenposition 

Eineindeutige Abbildung einer physikalischen Tastenposition 
(Tastennummer + Angabe Endgerat bzw. Ruf nummerngeber) auf ei- 
nen zusammenhangenden Zahlenbereich. 

logische Adresse 

Die logische Adresse ist ein eindeutiger Index zur Adressie- 
rung eines Teilnehmers innerhalb einer Telekommunikaitonsan- 
lage (eine Rufnummer stellt nur bei einem einheitlichen Ruf- 
nummernplan einen eindeutigen Index dar, prinzipiell werden 
auch geschlossene Teilnehmergruppen verwandt und es ist mog- 
lich, innerhalb von verschiedenen geschlossenen Teilnehmer- 
gruppen eine Rufnummer mehrfach zu verwenden) . 
Eine logische Adresse ist nur innerhalb einer Telekommunika- 
tionsanlage ein eineindeutiger Index und gilt nicht anlagen- 
iibergreif end. 



Instanz 

Fur jeden Teilnehmer werden fur den Betrieb verschiedene Pro 
zesse (z.B. LTG, END, TAK) und die dazugehorigen Datenberei- 
che benotigt. 

Diese werden auch als Instanz bzw. Inkarnation dieses Teil- 
nehmers bezeichnet . 

Instanzdaten eines Teilnehmers 

Jeder Teilnehmer verfiigt xiber eigene Instanzdaten, die seine 
aktuellen Stati, seine Konf iguration und seine teilnehmerin- 
dividuellen Daten beinhalten. Diese Daten werden teilweise 
auch gesichert und stehen dann auch nach einem Ausfall der 
Telekommunikationsanlage wieder zur Verfugung. 
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Team-Daten 

Das sind diejenigen Daten, die fur die Teamf unktionalitat be- 
notigt werden, mit folgenden Merkmalen: 

- die Team-Daten sind an die Rufnummer und die Teamnummer ei- 
nes Team-Teilnehmers gebunden; 

- iiber die Instanzdaten eines RTT ist mit Hilfe des Team- 
Teilnehmer Index (M) ein Zugriff auf die eigenen Team-Daten 
und die Team-Daten der Team Partner moglich; 

- ein zentraler ProzeS (UTI) kann auf die Team-Daten aller 
Team- Tei lnehmer zugrei f en ; 

- ITT's verfugen nur iiber Team-Daten (es gibt keine Instanz 
und keine Instanzdaten (END- , LTG und TAK-ProzeS) fur einen 
ITT) . 

tti - Team-Teilnehmer Index 

Innerhalb der Teams teuerung einer Telekommunikationsanlage 
eindeutiger Index, der einen Team-Teilnehmer identif iziert . 

ZBT - Zentrale Betriebstechnik 

Derjenige Teil einer Telekommunikationsanlage, der u.a. fur 
die Konf iguration der Telekommunikationsanlage zustandig ist. 

ZVT - Zentrale Vermittlungstechnik 

Derjenige Teil in einer Telekommunikationsanlage, der fur den 
Aufbau und die Abwicklung von "klassischen" Vermittlungsf unk- 
tionen zustandig ist. 

DHSYM - Devicehandler Symphony 

Derjenige Teil der Telekommunikationsanlage, der fur die 
Steuerung von Systemendgeraten zustandig ist. 

In diesem DHSYM ist die der Erfindung zugrundeliegende Team- 
steuerung realisiert . 

END-, LTG- und TAK-Proze& 

Verschiedene Prozesse fur die Steuerung eines Endgerates in- 
nerhalb des DHSYM, die fur jeden Teilnehmer einmal vorhanden 
sind. 
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UTI-ProzeS 

Zentraler ProzeE innerhalb des DHSYM, der fur alle Endgerate 
nur einmal existiert. 

5 

Vorteile und ZweckmaSigkeiten der Erfindung ergeben sich - 
neben den oben erwahnten grundsatzlichen Aspekten - aus den 
Unteranspriichen sowie der nachf olgenden Beschreibung bevor- 
zugter Aspekte und Ausf uhrungsf ormen der Erfindung anhand der 
10 Figuren 3 bis 10. 



Dabei zeigen: ^ 

Fig. 3: eine schematische Darstellung einer verteilten 
15 Teamkonf iguration aus funf Teilnehmern, 

Fig. 4: eine Darstellung zur Verteilung eines kommenden Ru- 

fes innerhalb des verteilten Teams nach Fig. 3, 
Fig. 5: eine beispielhaf te Darstellung zur Erlauterung der 

Fehlererkennung und -behandlung bei einer Teamkon- 

2 0 figuration nach Fig. 3, 

Fig. 6: eine 'schematische Darstellung zum Aufbau von Tele- 
kommunikationsanlagen, aus denen eine Anordnung ge- 
maS einem Ausf lihrungsbei spiel der Erfindung gebil- 
det ist, 

25 Fig. 7: eine schematische Darstellung zur Verteilung eines Q 
Team-Rufes in einer Einzelanlage gemafi einer Aus- 
f uhrungsf orm der Erfindung, 
Fig. 8: eine schematische Darstellung eines netzubergrei- 

fenden Routing eines Rufes gemaS einer Ausfuhrungs- 

3 0 form der Erfindung, 

Fig. 9: eine Darstellung eines anlagemibergreif enden Kommu- 
nikationsdiagramms bei einer Ausf uhrungsf orm der 
Erfindung und 

Fig. 10: eine schematische Darstellung zur Erlauterung der 
35 Speicherorganisation im Zusammenhang mit der Reali- 

sierung eines Team-Rufes bei einer Ausf uhrungsf orm 
der Erfindung. 
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In Fig. 3 ist eine verteilte Teamkonf iguration aus 5 Teilneh- 
mern ciargestellt. An der TK-Anlage 1 und der TK-Anlage 3 sind 
jeweils zwei Team-Teilnehmer physikalisch angeschlossen . An 
5 der TK-Anlage 2 ist ein Team-Teilnehmer physikalisch ange- 
schlossen. Dementsprechend verfiigen die einzelnen TK-Anlagen 
uber unterschiedliche RTT- und ITT- Instanzen (siehe Tabelle 
1) . 



Ruf numraer 


TK-Anlage 1 


TK-Anlage 2 


TK-Anlage 3 


4710 


RTT 


ITT 


ITT 


4711 


RTT 


ITT 


ITT 


4712 


ITT 


RTT 


ITT 


4713 


ITT 


ITT 


RTT 


4723 


ITT 


ITT 


RTT 
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In Fig. 4 ist ein Fall schematisch dargestellt, bei dem ein 
kommender Ruf innerhalb des Teams zwischen den TK-Anlagen 1, 
2 und 3 verteilt wird. 

15 In einem ersten Schritt 1) wird der kommende Ruf der RTT- 

Instanz des Teilnehmers 4710 auf der TK-Anlage 1 zugestellt. 

In einem zweiten Schritt 2) wird der kommende Ruf dem Teil- 
nehmer 4710 zugestellt, d.h. es klingelt am Kommunikations- 
20 endgerat mit der Rufnummer 4710. 

In einem dritten Schritt 3) wird der Ruf an den Team- Partner 
4711 innerhalb der TK-Anlage 1 verteilt. 

25 In einem vierten Schritt 4) stellt die RTT-Instanz des Teil- 
nehmers 4710 fest, da£ dieser Teilnehmer eine Anruf verteilung 
aktiviert hat und auch von Team-Partnern auf der TK-Anlage 3 
liberwacht wird. Die RTT-Instanz des Teilnehmers 4710 sendet 
daraufhin eine Nachricht mit den Parametern des Rufes an die 

30 TK-Anlage 3, unabhangig davon, wieviele Teilnehmer auf der 

TK-Anlage 3 den Teilnehmer 4 710 uberwachen und unabhangig da- 
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von, ob diese Teilnehmer die Anrufubernahme fur Team-Rufe ak- 
tiviert haben oder nicht. 

Hat der Teilnehmer 4710 die Anrufverteilung nicht aktiviert, 
so werden die Parameter des Rufes zwar zwischengespeichert , 
die TK-Anlagen 2 und 3 werden aber nicht iiber diesen Ruf be- 
nachrichtigt. Erst wenn der Teilnehmer 4710 die Anrufvertei- 
lung aktiviert und in Fallen, in denen der Ruf immer noch an- 
steht, erfolgt eine Benachrichtigung der TK-Anlagen 2 und 3. 
In der ITT-Instanz des Teilnehmer s 4710 werden die Parameter 
des kommenden Rufes gespeichert und gegebenenf alls an die 
Team-Teilnehmer verteilt [siehe folgenden Schritte 5) und 
6)] . 

Gibt es auf der TK-Anlage 2 keine ITT-Instanz fur den Teil- 
nehmer 4710, was z.B. bei einer inkonsistenten Datenbasis der 
vernetzten TK-Anlagen der Fall ware, so kann dieser Fehler- 
fall jetzt erkannt werden und eine entsprechende Fehlerreak- 
tion ausgelost werden. 

In einem funften Schritt 5) stellt die RTT-Instanz des Teil- 
nehmers 4710 fest, dafi der Teilnehmer 4710 auch von Team- 
Partnern auf der TK-Anlage 2 iiberwacht wird, und sendet auch 
an die TK-Anlage 2 eine Nachricht [analog zu Schritt 3)]. 

Der ITT-Instanz des Teilnehmers 4710 wurde in kommender Ruf 
signalisiert . In einem sechsten Schritt 6) wird dieser Ruf 
nun an die entsprechenden Team-Partner verteilt. Anhand der 
Daten der ITT-Instanz des Teilnehmers 4710 auf der TK-Anlage 
3 wird festgestellt, daS dieser von dem Teilnehmer 4723 iiber- 
wacht wird, und uber die RTT-Instanz des Teilnehmers 4723 
wird ermittelt, daS der Teilnehmer 4723 die Anrufubernahme 
aktiviert hat. Nun wird dem Team-Teilnehmer 4723 der kommende 
Ruf derart signalisiert, als ware es der Team-Ruf fur einen 
Team- Partner der eigenen TK-Anlage 3. 
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In einem siebten Schritt wird analog zu Schritt 6) dem Teil- 
nehmer 4713 der Team-Ruf signalisiert . 

In einem achten Schritt wird analog zu Schritt 6) dem Teil- 
nehmer 4712 auf der TK-Anlage 2 der Team-Ruf signalisiert. 

Die vernetzte Signalisierung anderer Vermittlungsstati , wie 
beispielsweise 

- Team-Teilnehmer ist belegt, 

- Team-Teilnehmer ist frei, 

- Ende des Rufes fur den Team-Teilnehmer 

erfolgt analog zu der oben beschriebenen Verteilung eines Ru- 
fes . 

Wird einem Team-Teilnehmer, z.B. der Teilnehmer 4713, ein Ruf 
fur einen Team-Partner, z.B. 4710, auf einer anderen TK-Anla- 
ge signalisiert, so kann der Team-Teilnehmer diesen Ruf fur 
seinen Team-Partner annehmen. Dies erfolgt uber eine gezielte 
Ruf abf rage, d.h. der Teilnehmer 4713 signalisiert der TK-An- 
lage 1, daS er den Ruf fur den Teilnehmer 4 710 annehmen will 
und die TK-Anlage 1 ubergibt diesen Ruf an Teilnehmer 4713 
auf der TK-Anlage 3 . 

Die Erfindung nutzt verschiedene Mechanismen der Fehlererken- 
nung, urn ein stabiles Arbeiten eines vernetzten Team zu si- 
chern, so z.B.: 

- das Erkennen des Ausfalls einer Partner-TK-Anlage bzw. des 
Ausfalls der Routingwege zu dieser TK-Anlage, 

- das Erkennen dessen, daS eine Partner-TK-Anlage neu hochge- 
laufen ist, 

- das Erkennen von Verlusten einer oder mehrerer Nachrichten 
in der Kommunikation mit einer Partneranlage , 

- das Erkennen von inkonsistenten Teamkonf igurationen . 

Erkennt die Teamsteuerung eine gestorte Kommunikation zu ei- 
ner Partneranlage, so werden alle Signalisierungen von Ver- 
mittlungsstati, die diese TK-Anlage betreffen, zuruckverwal - 



200021011 



14 



tet, d.h. ein anstehender Team-Ruf wird automatisch durch ein 
"Ruf aus" beendet, unabhangig davon, ob der Partner noch ge- 
rufen wird oder nicht. In dem Zeitraum, der benotigt wird, 
die Querbeziehungen zu der ausgef allenen Partneranlage zu- 
riickzuverwalten, werden keine neuen Anreize von der ausgef al- 
ien Partneranlage akzeptiert. Nachdem alle Rufstati zuruck- 
verwaltet wurden, steht die Teamfunktionalitat bezuglich der 
ausgef allenen TK-Anlage nicht mehr zur Verfugung. 

Erhalt die TK-Anlage nun wieder einen Anreiz von der vorher 
ausgef allenen Partneranlage, beginnt die Signal is ierung von 
Rufstati erneut, d.h. die anlagemibergreif ende Funktionalitat 
steht nun wieder zur Verfugung. Aus Perf ormancegrunden er- 
folgt beim "Erstkontakt " oder beim "Wiedertref f en" der ver- 
netzten TK-Anlagen kein Refresh aller Vermittlungsstati der 
Team-Teilnehmer . 

In Fig. 5 wird angenommen , daS die Verbindungen der TK-Anlage 
1 zu den TK-Anlagen 2 und 3 durchgetrennt sind. Die Amtsver- 
bindung der TK-Anlage 1 ist aber erhalten geblieben und der 
Teilnehmer 4710 wird weiterhin gerufen. Dem Team-Partner 4711 
auf der TK-Anlage 1 wird der Ruf auch weiterhin signalisiert 
und der Ruf kann auch angenommen werden. 

Die Teams teuerungen der TK-Anlagen 2 und 3 erkennen - etwa 
nach einem bestimmten Zeitraum, oder beim Versuch den Ruf fur 
den Team- Partner 4 710 anzunehmen - daS die Verbindung zu der 
TK-Anlage 1 unterbrochen ist. Die Signalisierung des Rufes 
fur den Team-Teilnehmer 4710 wird nun selbstandig durch die 
Teamsteuerungen der TK-Anlagen 2 und 3 ruckverwaltet und 
nicht wie im "normalen" Betrieb durch die TK-Anlage 1. Die 
Teamfunktionalitat der TK-Anlagen 2 und 3 ist nun urn die 
Teilnehmer Anlage 1 eingeschrankt , so wie auch auf der Anlage 
1 nur noch lokale Teamfunktionalitat zur Verfugung steht. 

Die netziibergreif ende Funktionalitat der TK-Anlagen 2 und 3 
ist aber noch voll vorhanden, d.h. erhalt der Teilnehmer 4723 
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der TK-Anlage 3 nun einen Ruf , so wird dieser Ruf auch bei 
dem Team-Teilnehmer 4712 auf der TK-Anlage 2 signalisiert . 
Hierin zeigt sich die groSere Robustheit der beschriebenen 
Losung gegemiber einer nicht vollstandig dezentralen Losung, 
wie sie z.B. in der internationalen Of f enlegungsschrif t WO 
98/15135 beschrieben ist . 

Die Konf iguration der netziibergreif enden Teams erfolgt durch 
ein Programm, das auf einer der TK-Anlagen lauft oder auf ei- 
nem externen Rechner gestartet wird. Dieses Programm lauft 
unabhangig von der eigentlichen Teamsteuerung und wird fur 
den eigentlichen Betrieb des Teams nicht benotigt, sondern 
nur fur die netziibergreif ende Konf iguration . 

Die Teamkonf iguration ist fur die Konsistenz der Daten der 
verteilten Teams zustandig und ermoglicht es, neue Team-Teil- 
nehmer in ein Team aufzunehmen, Teilnehmer aus einem Team zu 
loschen oder die Vorgaben, welcher Team-Teilnehmer welchen 
Team- Partner monitoren darf , zu andern. Hierzu fordert dieses 
Programm die aktuelle Teamkonf iguration von den einzelnen TK- 
Anlagen an und arbeitet dann mit den Daten der "realen Team- 
Teilnehmer" (RTT) . 

Die anlagenweit angebotene Teamf unktionalitat entspricht der 
in der deutschen Of f enlegungsschrif t DE 197 52 403 Al be- 
schriebenen Teamf unktionalitat einer Einzelanlage . Es werden 
folgende Teamleistungsmerkmale realisiert: 

(1) Signal is ierung von Team-Rufen (konf igurationsabhangig) 

- akustisch (Normalruf oder Kurzruf) 

- im Display des entsprechenden Endgerates 

- an der LED der entsprechenden Team-Taste am Endgerat 
(blinken) 

(2) Signal is ierung von Besetztzustanden liber die LED der ent- 
sprechenden Team-Taste am Endgerat 
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(3) die Moglichkeit, einen Team-Ruf anzunehmen 

- uber die Team- Taste am Endgerat 

- uber einen entsprechenden Meniipunkt im Display, auch 
wenn es die korrespondierende Team-Taste physikalisch 

5 gar nicht gibt, z.B. an einem DECT-Mobiltelef on 

(4) die Moglichkeit , einem Team-Teilnehmer uber die zugehori- 
ge Team-Taste direkt zu rufen 

10 (5) die Moglichkeit, einem Team-Teilnehmer uber die zugehori- 
ge Team-Taste ein Gesprach zuzuteilen 

(6) die Moglichkeit, die Verteilung der eigenen Rufe im Team 
zu aktivieren oder zu deaktivieren 

15 - uber eine separate Funktionstaste 

- liber einen Meniipunkt 

(7) die Moglichkeit, die Signalisierung anderer Team-Ruf e am 
eigenen Endgerat zu aktivieren oder zu deaktivieren 

2 0 - uber eine separate Funktionstaste 

- uber einen Meniipunkt 

(8) die Moglichkeit, die Art der Signalisierung eines Team- 
Rufes uber eine Team-Taste am Endgerat frei zu program- 

25 mieren (Tastenposition, Signalisierungsart , d.h. die Art 

des Rufes [Kurz, Normal, Still, ...], Displaysignalisie- 
rung [ Ja/nein] . . . ) 

(9) die Verwendung virtueller Team-Teilnehmer, d.h. von Team- 
30 Teilnehmern, die uber keine Physik verfiigen, aber liber 

eine eigene Rufnummer, deren Rufe im Team verteilt wer- 
den. 

Der Aufbau einer TK-Anlage, wie sie in der Erfindung genutzt 
35 wird, und die verschiedenen zugehorigen Module, Tasks bzw. 
Prozesse sind friiher bereits ausfiihrlich beschrieben worden 
und wird im folgenden nur kurz skizziert. 
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In Fig. 6 sind zwei vernetzte TK-Anlagen vereinfacht darge- 
stellt. Die Teamsteuerung ist hierbei dem Komplex DHSYM zuge- 
ordnet. Die Endgerate mit Teamf unktionalitat werden durch den 
5 DHSYM gesteuert. Der DHSYM kommuniziert uber die internen 
Schnittstellen #11 und #12 mit den Komponente ZBT und ZVT. 

Uber die Schnittstelle #11 erfolgt die Kommunikation, die fur 
die Konf iguration der Team-Daten notwendig ist. Uber die 
10 Schnittstelle #12 erfolgt die Kommunikation, die fur die an- 
lageniibergreif ende Ruf signalisierung innerhalb vernetzter 
Teams notwendig ist. 

Der DHSYM adressiert uber die ZVT -Komponente der eigenen TK- 
15 Anlage die externe Schnittstelle #el und daruber die ZVT-Kom- 
ponente der Partneranlage, die diese Signalisierung an den 
DHSYM der Partneranlage weiterreicht . Die externen Schnitt- 
stellen #e2 und #e3 dienen der ZBT- Komponente u. a. zur Kon- 
f iguration von anlageniibergreif enden Teams. 

20 

In Fig. 7 ist die Verteilung eines Rufes innerhalb einer Ein- 
zelanlage dargestellt. Der Teilnehmer 4710 erhalt einen Ruf: 
(1). Dieser Ruf wird am eigenen Endgerat signalisiert : (2) 
bis (4) . Anhand der Team-Daten wird in der LTG- Komponente des 
; ^ 25 Teilnehmers 4710 f estgestellt , das der Teilnehmer 4711. den 
^ Teilnehmer 4710 aktiv monitort und auch beim Teilnehmer 4711 
wird der Ruf signalisiert: (5) bis (7). 

Die hier dargestellte Steuerung eines Endgerates durch die 
30 drei Prozesse LTG, END und TAK ist nur beispielhaft fur die 
konkrete Umsetzung der Erfindung. Prinzipiell kann die der 
Erfindung zugrunde liegende Teamsteuerung auch mit einer an- 
ders strukturierten Endgeratesteuerung zusammenarbeiten (z.B. 
nur einen ProzeS je Endgerat) . 



35 
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In Fig. 8 ist das netziibergreif ende Routing eines Team-Rufes 
dargestellt. Wie bereits in Fig. 7 wird der Teilnehmer 4710 
geruf en. 

5 Die Ablaufe des Routings [(1) bis (7)] innerhalb der TK-An- 
lage 1 sind mit denen einer Einzelanlage identisch. Durch 
einen Zugriff auf die Team-Daten stellt der LTG-Prozefi des 
geruf enen Teilnehmers 4710 nun fest, dafi dieser Teilnehmer 
4710 auch von Team-Partnern auf anderen TK-Anlagen uberwacht 
10 wird, und der LTG-Proze£ sendet eine Nachricht an den globa- 
len UTI-ProzeS (8) . 

o 

Dieser UTI-ProzeS hat den Zugriff auf die Team-Daten aller w 
Teilnehmer (ITT & RTT) . Der UTI-ProzeS ermittelt nun anhand 

15 der Team-Daten auf welchen TK-Anlagen des Netzes der Teilneh- 
mer 4710 noch uberwacht wird und erstellt so eine Liste mit 
den betroffenen TK-Anlagen zusammen. An jede betroffene TK- 
Anlage, d.h. an jede TK-Anlage im Netz, an der mindestens ein 
Team-Teilnehmer den Teilnehmer 4710 uberwacht, wird nun eine 

20 Nachricht [(9) und (13)] gesendet, die folgende Inf ormationen 
enthalt : 

- der Teilnehmer 4710 wird gerufen 

- der Teilnehmer 4710 ist im Team Nr. 2 
25 - die Parameter des Rufes, z.B.: 

- wenn bekannt, die Rufnummer und den Namen des Rufers 

- den Rufrythmus 

- die Teilnehmerart des Rufers etc. 

3 0 In den TK-Anlagen 2 und 3 wird nun nach Erhalt der Nachrich- 
ten (9) und (13) untersucht, ob es in den Team-Daten der An- 
lagen 2 und 3 einen 11 imaginaren Team-Teilnehmer" mit der Ruf- 
nummer 4710 gibt, der im Team Nr. 2 ist. 

35 Ist das nicht der Fall, so handelt es sich urn eine inkonsis- 
tente Teamkonf iguration und nun kann eine Fehlerbehandlung 
einsetzen, z.B. kann eine Fehlermeldung abgesetzt werden. 
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Wurde aber eine ITT-Instanz zu der Rufnummer 4710 im Team Nr. 
2 gefunden, so werden zuerst die Daten des Rufes (Rufnummer 
des Rufers, . ..) in den Daten der ITT-Instanz zwischengespei- 
chert. Danach wird anhand der Daten des ITT ermittelt, welche 
realen Team-Teilnehmer der entsprechenden TK-Anlage 2 und 3 
den Teilnehmer 4710 monitoren. Fur jeden dieser Team-Teilneh- 
mer wird nun ermittelt, ob er die Anruf ubernahme im Team ak- 
tiviert hat. 



Fur alle betroffenen RTT generiert nun der UTI-ProzeS eine 

Nachricht an den END-ProzeS des RTT [(10), (14) und (17)]. In 
k dieser Nachricht wird als Absender des LTG-Prozesses der 

Teilnehmer 4710 vorgetauscht, d.h. fur den END-ProzeE und die 
15 folgenden Ablaufe [(11), (12), (15), (16), (18) und (19)] 

verhalt sich die Signalisierung des Team-Rufes analog zu ei- 

ner Einzelanlage . 

Hatte nun aber ein RTT, z.B. 4723 auf der TK-Anlage 3, die 
20 Anruf ubernahme nicht aktiviert, der Ruf steht noch an und der 
Teilnehmer aktiviert nun doch die Anruf ubernahme , so kann der 
Ruf anhand der in den ITT-Daten zwischengespeicherten Rufda- 
ten auch verzogert zugestellt werden. Hat der Teilnehmer 4710 
aber die Anruf vert ei lung ausgeschaltet und wird er gerufen, 
25 so werden die Daten des Rufes in den Team-Daten des Teilneh- 
mers (RTT) zwischengespeichert , aber nicht verteilt. Schaltet 
der Teilnehmer 4710 nun die Anruf verteilung ein und der Ruf 
steht immer noch an, so wird der Ruf anhand der in der Team- 
Daten zwischengespeicherten Daten verteilt. 

30 

In Fig. 9 ist das anlageniibergreif ende Routen eines Team- 
Rufes als Kommunikationsdiagramm dargestellt. 

Die Komponente ZVT sendet die Nachricht S_DT_KLE an den LTG- 
35 Prozefi des Teilnehmers 4710 und signalisiert ihm so, daS er 
gerufen wird. Mit der Nachricht LTG_END_TT_RUFT signalisiert 
der LTG-Proze£ des Teilnehmer 4710 dem END-ProzeS des Teil- 
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nehmers 4711 den Team-Ruf . Mit der Nachricht 

LTG UTI SYN_TT_RUFT wird das anlagemibergreif ende Routing 

eingeleitet. Der UTI-ProzeS sendet nun die Nachricht 

DG SYM/UTIJ5YNJTT_RUFT an die ZVT-Komponente. Die routet das 

Datagramm dann zu der TK-Anlage 2 . 

Auf der TK-Anlage 2 sendet dann die ZVT-Komponente die Nach- 
richt DG_SYM/UTI_SYN_TT_RUFT weiter an den UTI-ProzeS. Der 
UTI-ProzeS ermittelt dann die betroffenen Instanzen der Team- 
Partner und sendet die Nachricht LTG_ENDJTT_RUFT an den Teil- 
nehmer 4 712 . 

Die Strukturierung der Team-Daten wurde bereits friiher einge-' 
hend beschrieben. 

Die Team-Daten eines Teilnehmers wurden urn ziisatzliche Para- 
meter fur das anlagemibergreif ende Routing erweitert; so z.B. 
der Anlagennummer eines TT. 

Fig. 10 zeigt eine schematische Darstellung zur Erlauterung 
der Speicherorganisation im Zusammenhang mit der Realisierung 
eines Team-Ruf es. 

Der Zugriff auf die Daten wird am Beispiel der anlagemiber- 
greif enden Signalisierung eines Team-Ruf es dargestellt. 
Ein Team-Teilnehmer (Ruf-Nr. 4710) auf Anlage 1 wird vom Amt 
(Ruf-Nr. 05251820718) gerufen. Ein weiterer Team-Teilnehmer 
(Ruf-Nr. 4712) im selben Team, aber auf einer anderen Anlage 
(Anlage 2) , liberwacht den Gerufenen auf einer Team-Taste 
(Team Key) . An der LED dieser Team-Taste, xiber einen Kurzruf 
und im Display wird der kommende Ruf des Team- Partners beim 
Teilnehmer (4712) signalisiert . 

1) Dem LTG-ProzeS des Teilnehmers 4710 wird die Nachricht 
S_DT_KLE zugestellt. 
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2) Aus den lokalen Daten des LTG-Prozesses (LTG_LOK_DAT) des 
Teilnehmers wird der Team-Teilnehmer Index (gp->tti) des 
Teilnehmers 4710 ermittelt. 

3) Mit Hilfe des tti kann auf die dynamischen Daten des 
Team- Teilnehmers 4710 zugegriffen werden (es handelt sich 
hierbei um einen RTT, d.h. der TT verfugt uber Instanzda- 
ten auf dieser Anlage) . 

4) Aus den dynamischen Team-Daten des Teilnehmers 4710 wer- 
den die Team-Teilnehmer- Indizes derjenigen Teilnehmer er- 
mittelt, an die der kommende Ruf verteilt werden soil; in 
diesem Fall der tti des Teilnehmers 4712. 

5) Anhand des so gefundenen tti des Teilnehmers 4 712 kann 
auf die dynamischen Team-Daten des Teilnehmers 4 712 zuge- 
griffen werden; auf der TK-Anlage 1 ist der Teilnehmer 
4712 ein ITT, d.h. es gibt keine Instanzdaten fur diesen 
Teilnehmer auf der TK-Anlage 1. 

6) Den dynamischen Team-Daten des Teilnehmers 4712 wird die 
Anlagennummer entnommen, auf der dieser Teilnehmer sein 
Home hat, d.h. das der Teilnehmer dort RTT ist. 

7) Uber ein Datagramm wird die TK-Anlage 2 von dem kommenden 
Ruf benachrichtigt . 

8) Im Datagramm ist die Information enthalten, daS der kom- 
mende Ruf fur den Teilnehmer 4710 verteilt werden soil; 
aus den globalen Verwaltungsdaten des Teams wird auf der 
TK-Anlage 2 fur die Rufnummer 4710 der tti ermittelt. 

9) Mit dem tti des Teilnehmers 4 710 wird auf die dynamischen 
Team-Daten des Teilnehmers 4710 auf der Anlage 2 zuge- 
griffen; der Teilnehmer 4710 ist auf der TK-Anlage 2 ein 
ITT. 
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10) Aus den dynamischen Team-Daten des Teilnehmers 4710 auf 
der TK-Anlage 2 wird der tti desjenigen Teilnehmers er- 
mittelt, dem auf dieser TK-Anlage 2 der Ruf zugestellt 
werden soli (mufi auf dieser Anlage RTT sein) . 

5 

11) Anhand dieses tti wird auf die dynamischen Daten des 
Teilnehmers 4712 zugegriffen. 

12) Hat der Teilnehmer 4 712 die Anruf ubernahme aktiviert und 
10 verfugt er uber eine reale Team-Taste die den Team Part- 
ner 4710 iiberwacht, so wird die END-ProzeSinstanz des 
Teilnehmers 4712 ermittelt und dem END-ProzeS die Nach- 
richt LTG_END_TT_RUFT zugestellt. 

15 13) Der END-ProzeS steuert dann die Signalisierung des Team- 
Rufes, d.h. die Ruf art, die Displaysignalisierung und die 
LED -St eue rung . 

Die Team- Teilnehmer Indizes (tfi) der verschieden TK-Anlagen 
20 konnen fur ein und denselben Teilnehmer auf den unterschied- 
lichen TK-Anlagen verschiedene Werte annehmen, d.h. der Giil- 
tigkeitsbereich eines tti ist auf eine Anlage beschrankt. 

Das Erkennen inkonsistenter Team Konf igurationen wurde be- 
25 reits weiter oben beschrieben. -Op* 

Das Erkennen fehlender Nachrichten basiert auf der einfachen 
Numerierung jeder Nachricht, die von der Teamsteuerung einer 
TK-Anlage zu einer anderen TK-Anlage gesendet wird. Die Team- 

3 0 steuerung jeder einzelnen TK-Anlage speichert beim Erhalt ei- 
ner Nachricht von einer Partneranlage die Nummer der zuletzt 
empfangenen Nachricht in einer Liste zwischen (ein Eintrag 
fur jede Partneranlage) . Wird nun die nachste Nachricht von 
der Partneranlage empfangen, so wird die zwischengespeicherte 

35 Nummer mit der Nummer der neuen Nachricht verglichen. Ist die 
Nummer der neuen Nachricht urn eins groSer als die der zwi- 
schengespeicherten, so ist keine Nachricht verloren gegangen 
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und die Abarbeitung der Ruf signalisierung kann normal erfol- 
gen. 1st das Delta zwischen der zwischengespeicherten Nummer 
mit der Nummer der neuen Nachricht ungleich eins, so liegt 
ein Fehlerfall vor. Es werden nun solange alle neuen Nach- 
5 richten von der entsprechenden Partneranlage verworfen, bis 
alle diese Anlage betreffenden Signalisierungen zuruckverwal- 
tet worden sind. 

In der beschriebenen Losung werden also potent iell fehlerhaf- 
10 te Signalisierungen von Vermittlungsstati von Team-Partnern 
auf der Partneranlage verworfen. 

Sind nun alle Querbeziehungen wieder zuriickverwaltet , so 
setzt die Signalisierung wieder neu auf, d.h. beim Erhalt der 

15 nachsten Nachricht von der Partneranlage wird die Nummer der 
Nachricht wieder in die globale Liste der Teamverwaltung ii- 
bernommen, und es wird die Signalisierung im Team abgearbei- 
tet. Erhalt die Teamsteuerung einer TK-Anlage von einer Part- 
neranlage eine Nachricht mit der Nummer Null, so ist dies ein 

20 Indiz dafiir, das diese Anlage neu hochgelaufen ist ("Erstkon- 
takt"). Falls fur diese Partneranlage noch Ruf signalisierun- 
gen anstanden, so werden diese gegebenenf alls auch zuriickver- 
waltet (siehe oben) . 

'25 Zusatzlich zu den bereits beschriebenen Verfahren der Fehler- 
~ erkennung nutzt die beschriebene Teamlosung das im folgenden 
beschriebene Verfahren, um zu erkennen, ob eine Partneranlage 
noch erreichbar ist. Die Teamsteuerung einer TK-Anlage ver- 
ftigt in ihren globalen Daten uber die Information, zu weichen 
30 Partneranlagen sie "aktive Beziehungen" unterhalt. Es wird 

also die Information gepflegt, dafi fur mindestens einen "ima- 
ginaren Team-Teilnehmer" der Partner Anlage "X" ein Vermitt- 
lungszustand ungleich frei signalisiert wird. 

35 Beim Erhalt einer Nachricht von einer Partneranlage wird ana- 
log der Nummer der Nachricht auch ein Zeitstempel in einer 
globalen Liste (ein Eintrag fur jede Partneranlage) gespei- 
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chert. Diese Liste wird nun zyklisch (z.B. einmal je Minute) 
fur alle Partneranlagen abgearbeitet , zu denen aktive Bezie- ■ 
hungen bestehen, d.h. es wird die aktuelle Systemzeit mit dem 
gespeicherten Zeitstempel des Erhalts der letzten Nachricht 
5 verglichen. 

Wurde nun ein vorgegebener Grenzwert uberschritten (z.B. zwei 
Minuten) , so wird an die entsprechende Partneranlage eine 
Nachricht versandt, sich zu melden. Beantwortet die Partner- 

10 anlage diese Anfrage ordnungsgemaS, so startet dieser Mecha- 
nismus nach der vorgegebenen Zeit von neuen, falls in der 
Zwischenzeit keine "normale" Nachricht von der Partneranlage 
eingetroffen ist. Antwortet die Partneranlage bis zum nachs- • 
ten zyklischen Vergleich der Zeiten nicht, so gilt sie als 

15 nicht mehr erreichbar und alle Rufstati werden wie bereits 
beschrieben zuruckverwaltet. 

Dieser Mechanismus stellt sicher, daS nach einer endlichen 
Zeit nach dem Ausfall der Verbindung zu einer Partneranlage 

2 0 alle Rufe zuruckverwaltet werden, d.h. ein Team-Ruf klingelt 

nicht ewig. 

Der Vorteil des beschriebenen Mechanismus liegt darin, das 
ein Pollen der Partneranlagen nur dann stattfindet, wenn zu 
25 dieser Partneranlage aktive Beziehungen bestehen und liber ei- 
nen langeren Zeitraum keine Nachricht von dieser Anlage mehr 
signalisiert wurde. So wird der Nachrichtenverkehr zwischen 
den TK-Anlagen minimiert . 

3 0 Aufgrund der langen Poll zeiten des oben beschriebenen "Live 

Controll 11 -Mechanismus ist es moglich, da£ die Verbindung zu 
einer Partneranlage unterbrochen ist, dies ab noch nicht er- 
kannt wurde. D.h. ein Team-Ruf fur einen Team-Teilnehmer auf 
der Partneranlage wird noch signalisiert, obwohl dieser gar 
3 5 nicht mehr erreichbar ist. Wird nun versucht, diesen Team-Ruf 
zu ubernehmen so wird dies durch die Vermittlungstechnik ne- 
gativ quittiert. Diese negative Quittung wird als Indiz dafiir 
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bewertet, das der Team-Partner nicht mehr erreichbar ist und 
der betroffene Team-Ruf wird automatisch zuriickverwaltet . Au- 
fierdem wird fur die betroffene Partneranlage der oben be- 
schriebene Mechanismus vorzeitig gestartet, es wird also an 
die Partneranlage die Nachricht "Hallo lebst du noch?" gesen- 
det und wenn diese nicht innerhalb der festgelegten Zeit ant- 
wortet werden alle Querbeziehungen der Vermittlungsstati zu 
der Partneranlage zuriickverwaltet. 
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Patentanspruche 

1. Verfahren zum Betrieb einer aus mehreren Teilnehmern be- 
stehenden Teamkonf iguration in einer aus einer Mehrzahl von 
untereinander verbundenen Telekommunikationseinrichtungen be 
stehenden Anordnung, 

dadurch gekennzeichnet, daS 
die Telekommunikationseinrichtungen gleichrangig miteinander 
kommunizieren, wobei fur jeden Teilnehmer in jeder Telekommu 
nikationseinrichtungen neben den zum normalen Telekommunika- 
tionsbetrieb vorgesehenen Prozefiinstanzen eine reale oder ei 
ne imaginare Instanz eingerichtet wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, 

dadurch gekennzeichnet, daS 
in einer Teamkonf iguration mit n Telekommunikationseinrich- 
tungen jedem Teilnehmer eine reale Instanz und n-1 imaginare 
Instanzen zugewiesen sind. 

3 . Verfahren nach Anspruch 1 oder 2 , 
dadurch gekennzeichnet, daS 

jede Statusanderung eines Teilnehmers nur einmal an eine 
Partner-Telekommunikationseinrichtung signalisiert und in 
dieser die Steuerung der Teamf unktionalitat durch die dem 
Teilnehmer dort zugewiesene imaginare Instanz ausgefuhrt 
wird. 

4. Verfahren nach einem der vorangehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daS 

bei Erkennung des Ausfalls einer Telekommunikationseinrich- 
tungen bzw. eines Routingweges zu dieser Telekommunikations- 
einrichtungen ein anstehender Team-Ruf selbsttatig beendet 
wird und alle Rufstati zuriickverwaltet werden. 

5. Verfahren nach Anspruch 4, 

dadurch gekennzeichnet, dafi 

im Ansprechen auf eine Reaktivierung der ausgef allenen Tele- 
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kommunikationseinrichtung kein Wiederauf f rischen der Vermitt- 
lungsstati der Teilnehmer durchgefiihrt wird. 

6. Verfahren nach einem der vorangehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, daS 

die Konf igurierung der Teamkonf iguration durch ein von einer 
Betriebssteuerung unabhangigem Programm ausgefiihrt wird, wel- 
ches in einer der Telekommunikationseinrichtungen oder einem 
extern an die Anordnung angeschlossenen Datenverarbeitungs- 
einrichtung implementiert ist. 

7. Verfahren nach einem der vorangehenden Anspruche, 
gekennzeichnet durch 

die Realisierung folgender Teamleistungsmerkmale iiber die ge- 
samte Anordnung: 

(1) Signalisierung von Team-Rufen, 

(2) Signalisierung von Besetztzustanden, insbesondere iiber 
eine optische Anzeige am entsprechenden Endgerat, 

(3) die Moglichkeit der Annahme eines Team-Rufes, 

(4) die Moglichkeit des direkten Rufes eines Teilnehmers des 
Teams iiber eine Funktionstaste, 

(5) die Moglichkeit der Zuteilung eines Gespraches an einen 
Teilnehmer des Teams iiber die Funktionstaste, 

(6) die Moglichkeit einer Aktivierung/Deaktivierung der Ver- 
teilung eigener Rufe im Team und 

(7) die Moglichkeit der Aktivierung/Deaktivierung einer Sig- 
nalisierung anderer Team-Rufe am eigenen Endgerat. 

8 . Verfahren nach Anspruch 7 , 
gekennzeichnet durch 

die freie Programmierbarkeit der Art der Signalisierung eines 
Team-Rufes iiber die Funktionstaste am einem jeweiligen Tele- 
kommunikat ions -Endgerat . 

9. Verfahren nach Anspruch 7 oder 8, 
dadurch gekennzeichnet, daS 
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die Signalisierung von Team-Rufen akustisch uber einen Nor- 
malruf oder Kurzruf erf olgt . 

10. Verfahren nach einem der Anspruche 7 bis 9, 
dadurch gekennzeichnet, daS 

die Signalisierung von Team-Rufen optisch im Display oder an 
der Funktionstaste des jeweiligen Telekommunikations-Endgera- 
tes erf olgt. 

11. Verfahren nach einem der Anspruche 7 bis 10, 
dadurch gekennzeichnet, daS 

die Annahme eines Team-Rufes, die Aktivierung/Deaktivierung 
der Signalisierung anderer Team-Rufe am Telekommunikations- 
Endgerat eines Teilnehmers und/oder die Aktivierung/Deakti- 
vierung der Verteilung eigener Rufe im Team jeweils uber eine 
spezielle Funktionstaste am Telekommunikations-Endgerat er- 
folgt . 

12. Verfahren nach einem der Anspruche 7 bis 10, 
dadurch gekennzeichnet, daS 

die Annahme eines Team-Rufes, die Aktivierung/Deaktivierung 
der Signalisierung anderer Team-Rufe am Telekommunikations- 
Endgerat eines Teilnehmers und/oder die Aktivierung/Deakti- 
vierung der Verteilung eigener Rufe im Team jeweils uber ei- 
nen Menupunkt einer, insbesondere optischen, Menufuhrung er- 
folgt . 

13. Verfahren nach einem der vorangehenden Anspruche, 
gekennzeichnet durch 

die Einbindung rein virtueller Teilnehmer mit eigener Rufnum- 
mer, aber ohne reale Instanz . 

14. Anordnung zum Betrieb einer aus mehreren Teilnehmern be- 
st ehenden Teamkonf iguration mit einer Mehrzahl von unterein- 
ander verbundenen Telekommunikationseinrichtungen, 

dadurch gekennzeichnet, daS 
die Telekommunikationseinrichtungen 
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jeweils eine der Steuerung von System-Telekommunikations- 
endgeraten zugeordnete Teams teuerung, 

eine erste und zweite interne, direkt der Steuerung der 
System-Telekommunikationsendgerate zugeordnete Schnitt- 
stelle, und 

eine erste und zweite externe, durch die Steuerung der 
System-Telekommunikationsendgerate indirekt adressierte 
Schnittstelle als Konf igurations- bzw. Signalisierungsan- 
schlusse fur eine teaminterne Signal isierung aufweisen. 

15. Anordnung nach Anspruch 14, 

dadurch gekennzeichnet, daS 
die erste und zweite interne Schnittstelle die Steuerung der 
System-Telekommunikationsendgerate und damit die Teamsteue- 
rung mit einer Komponente Zentrale Betriebstechnik bzw. einer 
Komponente Zentrale Vermittlungstechnik verbinden. 

16. Anordnung nach Anspruch 15 , 

dadurch gekennzeichnet, daS 
die erste externe Schnittstelle die Komponente Zentrale Be- 
triebstechnik mit einer entsprechenden Komponente einer ande- 
ren Telekommunikationseinrichtung oder einem Konf igurations - 
tool und die zweite externe Schnittstelle die Komponenten 
Zentrale Vermittlungstechnik zweier Telekommunikationsein- 
richtungen miteinander verbindet . 
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Zus ammenf as sung 

Verfahren und Anordnung zum Betrieb einer aus mehreren Teil- 
nehmern bestehenden Teamkonf iguration 

Verfahren und Anordnung zum Betrieb einer Teamkonf iguration 
in einer Anordnung mit einer Mehrzahl von Telekommunikations- 
einrichtungen, wobei die Telekommunikationseinrichtungen 
gleichrangig miteinander kommunizieren . Hierbei ist fur jeden 
Teilnehmer in jeder Telekommunikationseinrichtung neben den 
zum normalen Telekommunikationsbetrieb vorgesehenen Proze- 
Sinstanzen eine reale oder eine imaginare Instanz existiert. 
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